Ogolne Warunki Sprzedazy DOM STALI S.C.

§1

Postanowienia Ogodlne

1. Ogolne Warunki Sprzedazy majg zastosowanie do wszystkich umow sprzedazy towarow i §wiadczenia
ustug zawieranych przez spotke DOM STALI S.C. z siedzibag w Regutach, NIP 5342465319, REGON
142820167, nazwang dalej Sprzedajacym.

§2

Okreslenia uzywane w niniejszych Ogolnych Warunkach Sprzedazy

1. Sprzedajacy — spotka DOM STALI S.C. z siedzibg w Regutach, NIP 5342465319, REGON 142820167.
2. Kupujacy — podmiot bedacy druga strong umowy sprzedazy.
3. Towar — wszystkie produkty sprzedawane przez Sprzedajacego.

4. Ustuga — wszelkie ustlugi $wiadczone na rzecz Kupujacego przez Sprzedajacego lub dostawcow
wykonujacych ustuge na zlecenie Sprzedajacego.

§3

Zawarcie umowy sprzedazy i Swiadczenia uslug

1. Warunkiem zawarcia umowy jest ztozenie zamowienia przez Kupujacego i potwierdzenie jego przyjecia
przez Sprzedajacego.

2. Sktadanie zaméwien:
a) Zamowienia mogg by¢ ztozone w formie pisemne;j i dostarczone Sprzedajagcemu mailem lub osobiscie.

b) Zamoéwienia mogg by¢ ztozone w formie ustnej telefonicznie lub osobiscie.

3. Potwierdzenia zamowien:

a) Sprzedajacy w terminie uzgodnionym z Kupujacym dokona pisemnego potwierdzenia przyjecia
zamowienia na adres e-mail podany przez Kupujacego.

b) W przypadku zamowien ztozonych ustnie w siedzibie Sprzedajacego Iub telefonicznie, a odbieranych
osobiscie badz na zlecenie Kupujacego odbieranych przez osoby trzecie, za potwierdzenie przyjecia
zamowienia uwaza si¢ dokument ,,Zamowienie odbiorcy”, na podstawie ktorego Kupujacy moze stwierdzi¢
przed wydaniem towaru zgodnos¢ z jego zamowieniem.

¢) W przypadku zamowien sktadanych ustnie badz telefonicznie, realizowanych wraz z dostawa, za
potwierdzenie przyjgcia zamdwienia przyjmuje si¢ potwierdzenie przestane wiadomos$cig mailowa badz sms.

d) Wszelkie zmiany dotyczace zamowienia, wszelkie porozumienia, zapewnienia, przyrzeczenia, gwarancje i
zmiany umowy sktadane ustnie przez pracownikéw Sprzedajacego w zwiazku z zawarciem umowy
sprzedazy nie sg wigzace. Wszelkie zmiany musza by¢ potwierdzone w formie pisemnej przez
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Sprzedajacego i obowiazuja od momentu dostarczenia Kupujacemu potwierdzenia zamoéwienia,
uwzgledniajgcego zmiany lub zastrzezenia.

4. W przypadku, gdy z przyczyn niezaleznych od Sprzedajacego, a dotyczacych dostawcy towaru,
Sprzedawca nie bedzie moégt wykona¢ umowy w catosci lub w czeéci, przystuguje mu prawo odstgpienia od
tejze umowy w terminie do jednego miesigca od daty jej zawarcia. Sprzedajacy nie ponosi
odpowiedzialnos$ci za ewentualng powstala z tego tytutu szkode.

5. Kupujacy ma prawo odstapienia od umowy w terminie nie dtuzszym niz 8 godzin od otrzymania
potwierdzenia, w przypadku gdy zaméwiony przez Kupujacego towar wg umowy mial by¢, a nie zostat
jeszcze przetworzony lub ustuga miata by¢, a nie zostata jeszcze wykonana przez Sprzedajacego. Zgoda na
odstapienie od umowy przez Kupujacego musi by¢ potwierdzona przez Sprzedajacego w formie pisemne;.

§4

Wydanie i odbiér towaru

1. Kupujacy zobowigzuje si¢ do starannego sprawdzenia towaru w chwili jego odbioru pod wzgledem
ilo$ciowym, zgodnos$ci z zamoéwieniem i potwierdzeniem zamdwienia oraz pod wzgledem ewentualnych
wad widocznych w momencie odbioru.

2. Kupujacy nie moze si¢ zwolni¢ z obowigzku o ktérym mowa w ust.1 powotujac si¢ na przyjeta przez
niego inng praktyke odbioru.

3. Po sprawdzeniu towaru zgodnie z ust. 1 kupujacy jest zobowigzany do podpisania dokumentow
dostarczonych wraz z towarem (WZ, Faktura VAT). Podpisanie dokumentu oznacza potwierdzenie zgodnosci
wydanego towaru z zamowieniem i braku wad, ktore mogtyby zosta¢ wykryte przy starannym sprawdzeniu
towaru w chwili odbioru.

4. Strony ustalaja, ze zatadunek towaru do transportu i koszty zwigzane z zatadunkiem spoczywaja na
Sprzedajacym, a roztadunek i koszty zwigzane z roztadunkiem nalezg do Kupujgcego, bez wzgledu na to, kto
ponosi koszt transportu. Kupujacy ponosi odpowiedzialno$¢ za prawidtowy roztadunek samochodu i jest
zobowigzany do wykonania roztadunku we wtasnym zakresie.

5. Sprzedajacy moze odmowi¢ zaladunku towaru, gdy ma uzasadnione zastrzezenia co do sposobu, w jaki
Kupujacy chce umiesci¢ materiat na samochodzie (np. w przypadku gdy zagraza to bezpieczenstwu osob
znajdujacych si¢ przy zatadunku lub istnieje niebezpieczenstwo uszkodzenia srodka transportu przez
niewlasciwe rozmieszczenie towaru na samochodzie).

6. W przypadku odmowy zatadunku przez Sprzedajacego, udostepni on Kupujacemu materiat do
samodzielnego recznego zatadunku.

7. Jezeli Kupujacy przetworzy materiat w jakikolwiek sposob, uszkodzi go przy roztadunku lub materiat
zostanie uszkodzony na skutek niewtasciwego sktadowania na magazynie Kupujacego, Sprzedajacy zostaje
zwolniony z odpowiedzialnos$ci za niezgodno$¢ odebranego towaru.

8. Wymiana lub zwrot towaru przez Kupujacego wymaga pisemnego potwierdzenia ze strony Sprzedajacego.
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§5

Gwarancja oraz reklamacja

1. Dokumentem upowazniajacym do dochodzenia roszczen z tytutu gwarancji jest faktura badz paragon
fiskalny wystawione przez Sprzedajacego.

2. Dhugosc¢ okresu gwarancji na towary sprzedawane przez Sprzedajacego zalezy od producenta danego
asortymentu.

3. Sprzedajacy jest zwolniony z odpowiedzialno$ci za wady towaru spowodowane nienalezytym jego
wykonaniem przez producenta.

4. Uprawnienia z tytutu rekojmi za wady fizyczne wygasajg po uptywie roku, liczac od dnia dostarczenia
towaru Kupujacemu.

5. Kupujgcy zobowigzany jest do przeprowadzenia kontroli towaru bezposrednio po dostawie, by upewnic
si¢ ze jest wolny od wad. Sprzedawca musi zosta¢ niezwlocznie powiadomiony na pi§mie o oczywistych
wadach towaru i nie pdzniej niz w ciggu tygodnia od potwierdzenia odbioru towaru. Informacja o wykrytych
nieprawidlowos$ciach musi zawiera¢ szczegdtowa informacje¢ o typie i zakresie wad.

6. Reklamacje ilosciowe i dotyczace oczywistych wad towaru nalezy ztozy¢ pisemnie na dokumencie WZ
lub mailowo w dniu otrzymania towaru.

7. Zawiadomienie o wadzie towaru musi by¢ ztozone w formie pisemnej za potwierdzeniem odbioru pod
rygorem niewaznosci.

8. Kupujacy ma obowigzek zawiadomi¢ Sprzedajacego o wadach, ktorych nie da si¢ wykry¢ mimo
starannego sprawdzenia przy odbiorze, najpozniej w ciggu 7 dni od stwierdzenia wady, jednak nie pdzniej
niz 12 miesigcy od dnia wydania towaru, pod rygorem utraty gwarancji na zakupiony towar.

9. Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnos$ci za wady powstate w trakcie transportu z magazynu
Sprzedajacego do miejsca odbioru towaru przez Kupujacego, w przypadku kiedy to Kupujacy odbiera
materiat lub zleca odbidr podmiotom trzecim.

10. Ztozenie reklamacji nie zwalnia Kupujacego z obowigzku zaptaty za wydany mu towar.

11. W przypadku uwzglednienia reklamacji Sprzedajacy wymienia wadliwy material na wolny od wad na
swoj koszt, w terminie uzgodnionym z Kupujacym. W przypadku braku mozliwosci wymiany towaru z
przyczyn niezaleznych od Sprzedajacego, Sprzedajacy moze odmowi¢ wymiany towaru i zwrdcic
Kupujacemu wartos¢ wadliwego towaru.

12. Odszkodowanie za szkody wyrzadzone niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem umowy
sprzedazy ograniczone jest do wartosci brutto zaméwionego towaru.

13. Rozstrzygnigcie reklamacji nastgpi w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.
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§6

Cena i warunki platnoSci

1. Ceny za towar podawane przez Sprzedajgcego zawsze sg cenami netto w PLN i nie zawieraja
dodatkowych optat jak cigcie, transport, pakowanie, z wyjatkiem przypadkow w ktérych strony uzgodnia
inaczej.

2. Kupujacy zobowiagzany jest do zaptaty naleznosci z tytutu sprzedazy towaru lub ustug w terminie
wskazanym na fakturze. Za dokonanie zaptaty uwaza si¢ dzien uznania rachunku bankowego Sprzedajacego.

3. Towar wydany Kupujacemu jest wlasno$cia Sprzedajacego do momentu zaplaty catosci wartosci
zakupionego towaru na rzecz Sprzedajacego.

4. W przypadku zaleglosci ptatniczych Kupujacego na rzecz Sprzedawcy, Sprzedawca ma prawo do odmowy
realizacji umowy sprzedazy do czasu uregulowania przez niego zaleglych nalezno$ci wraz z ustawowymi
odsetkami. Jesli zalegtosci w ptatnosciach Kupujacego wzgledem Sprzedajacego za jakakolwiek naleznosé
wynoszg ponad 30 dni, Sprzedajacy ma prawo odmowy realizacji umowy sprzedazy bez wyznaczania
dodatkowego terminu optacenia naleznosci.

5. W przypadku udzielenia Kupujacemu przez Sprzedawce tzw. kredytu kupieckiego i ptatnosci z
odroczonym terminem zaplaty, jesli Kupujacy nie wywiazuje si¢ z termindw zaptat za jakakolwiek
nalezno$c¢, Sprzedajacy ma prawo ograniczy¢ lub cofngé kredyt kupiecki w kazdym momencie trwania
wspotpracy.

§7

Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszymi Ogoélnymi Warunkami Sprzedazy majg zastosowanie
wylacznie obowigzujace przepisy prawa polskiego oraz Kodeksu Cywilnego.

2. W przypadku gdy poszczegolne postanowienie niniejszych Ogdlnych Warunkéw Sprzedazy okazatoby si¢
sprzeczne z obowigzujacym prawem albo zostanie ono uznane za niewazne lub bezskuteczne na mocy
orzeczenia wlasciwego sadu, nie bedzie to mialo wpltywu na waznos¢ i skuteczno$é pozostatych
postanowien.

3. Kupujacy poprzez zawarcie umowy wyraza zgod¢ na przetwarzanie jego danych osobowych przez
Sprzedajacego na potrzeby wystawiania faktur, potwierdzen zamowien, wydawania/odbioru towarow i ustug
zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

4. Ogolne warunki handlowe Kupujacego nie wigza Sprzedajacego, nawet w sytuacji, w ktorej zostaty
przekazane pisemnie lub w jakikolwiek inny sposéb, a Sprzedajacy nie wyrazit sprzeciwu.

5. Niniejsze Ogdlne Warunki Sprzedazy wchodza w zycie z dniem 01.06.2018 .



